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CAP : Assistant Technique en Milieux Familial et Collectif Code : 06 14 P1 Session 2014 CORRIGE 

Épreuve : Service aux familles Durée : 4H00 Coefficient : 6 Page 1 / 1 
 

 

Corrigé des questions de savoirs associés (sur 12 points) 
 

 
• S1 : Hygiène professionnelle (1 point) 
 
 Indiquer l’intérêt de se laver les mains après avoir manipulé des œufs. 

 
 Eliminer la flore transitoire des mains, provenant des œufs (salmonelles) . 
 

• S2 : Sciences de l’alimentation (2 points) 
  
Citer deux rôles des lipides dans l’organisme.   

 
 Répondre aux besoins énergétiques, plastiques de l’organisme. 
 

• S3 : Produits et matériaux communs (2 points) 
 

Nommer la catégorie de produit utilisé pour éliminer les dépôts de tartre  dans l’évier de 
la cuisine. 

 
 Antitartre ou détartrant. 
 

• S4 : Organisation du travail (2 points) 
 
Justifier votre organisation de travail reportée sur la fiche d’analyse de situation.  
(Annexe 2) 

 
• S5 : Communication professionnelle (1 point) 
 
Proposer deux moyens pour communiquer avec Mr et Mme Montin, déficients auditifs. 

 
 Communication écrite, langage des « signes », bien articuler, parler plus fort et lentement,… 
 

• S6 : Qualité des services (1 point) 
 

Indiquer deux critères de qualité de votre prestation de ce matin en entretien des locaux. 
 
 Travail soigné dans le temps imparti, avec les techniques appropriées. 
 

• S7F : Connaissances des milieux d’activités  (1.5 points) 
 

Enoncer trois prestations possibles de l’ATMFC au domicile de Mr et Mme MONTIN. 
 
 Entretien du linge, du cadre de vie, réalisation des repas ou collation, aide dans les  

démarches administratives, aide dans les activités quotidiennes, … 
 

• S8F : Technologies du logement familial. (1.5  points) 
 

    Décoder le sigle VMC. 
 
     Ventilation Mécanique Contrôlée. Ba
se
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